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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI PAZIENTI 

AI SENSI DEL REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI C.D. “GDPR” 

Titolare del tra amento e Responsabile per la protezione dei da  – DPO 

Il Titolare del traƩamento è Centro DiagnosƟco Cardiovascolare Napolitano S.r.l., con sede in Via PiedigroƩa, 

30, 80121, Napoli, in persona del rappresentante legale pro tempore, contaƩabile via PEC all'indirizzo 

napolitano.centro@legalmail.it  o telefonando al centralino allo 0817117861 

Il Responsabile della protezione dei daƟ (DPO) è lo Studio Legale Imperiali di Riccardo e Marzia Imperiali di 

Francavilla nella persona dell’avv. Lucrezia D’Avenia. Il DPO potrà essere contaƩato in ogni momento, 

scrivendo una e-mail all’indirizzo dpo@centrocardiovascolarenapolitano.it" oppure a mezzo posta ordinaria 

all’indirizzo Via Toledo 317, Napoli, 80134. 

Categorie di da  personali ogge o di tra amento 

I daƟ personali cui si riferisce la presente informaƟva includono sia i DaƟ “comuni”: daƟ anagrafici (nome, 

cognome, data e luogo di nascita, indirizzo di residenza) e di contaƩo (indirizzo mail e n. di cellulare), daƟ di 

faƩurazione, che i DaƟ “parƟcolari” da intendersi come daƟ idonei a rivelare lo stato di salute, che 

comprendono immagini e video prodoƫ dagli strumenƟ diagnosƟci uƟlizzaƟ dal centro. In caso di prestazione 

richiesta per il minore vengono acquisiƟ i daƟ “comuni” (anagrafici e di contaƩo) del genitore e/o 

dell’esercente la responsabilità genitoriale.  

Finalità del tra amento, base giuridica, conservazione, natura del conferimento e tempi di conservazione.  

 
Finalità del 

tra amento 
 

 
Base giuridica  

 
Conferimento 

 
Tempi di 

conservazione 

Prestazione di 
servizi di 
prevenzione, cura, 
diagnosi  
 

arƩ. 6, par. 1, leƩ. b) e 9, par. 2, 
leƩ. h) del GDPR; art.  
2 sep es del Codice Privacy 
 

OBBLIGATORIO  la copia cartacea del 
referto è consegnata 
al paziente; il 
tracciato è spillato al 
referto e consegnato 
al paziente. Il referto 
è inserito nel 
fascicolo sanitario 
eleƩronico, 
all'interno del quale 
è conservato 
illimitatamente. 

GesƟone del 
rapporto 
contraƩuale, 
(apertura 
dell’anagrafica 
cliente, 
prenotazione di 
visite ed esami, 
acceƩazione del 

art. 6 par. 1 leƩ. b), c) del GDPR; 
9, par. 2, leƩ. b), del GDPR  

OBBLIGATORIO  in conformità alla 
normaƟva di seƩore 
e comunque per 
almeno 10 anni 
dall'esecuzione della 
prestazione 
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paziente, gesƟone 
amministraƟvo, 
faƩurazione, 
comunicazione 
esito esame, 
risposta ad 
eventuali richieste 
di informazioni, 
gesƟone reclami 
etc.) 

Accesso e 
consultazione al 
FSE da parte di 
soggeƫ ed 
esercenƟ 
professioni 
sanitarie  

Art.6 par.1 leƩ. a) FACOLTATIVO, da esprimere 
tramite il portale dedicato 
della Regione Campania 
Il mancato consenso non 
comporta conseguenze 

nell’erogazione della 
prestazione sanitaria. In tal 

caso i daƟ e i documenƟ 
prodoƫ nel FSE sono visibili 

a lei e al medico che lo ha 
prodoƩo. Per ulteriori 
informazioni clicca qui 

hƩps://www.regione.campa
nia.it/assets/documents/fse-
2-0-informaƟva-traƩamento-

daƟ-personali-
agosto2024.pdf 

Il referto è inserito 
nel fascicolo 
sanitario eleƩronico, 
all'interno del quale 
è conservato 
illimitatamente. 

RispeƩo di obblighi 
previsƟ da legge, 
regolamenƟ, 
normaƟva  
comunitaria o 
ordini delle 
Autorità 

art. 6 par. 1 leƩ. c); 9, par. 2, leƩ. 
g) del GDPR; art. 2- 
sexies, del Codice Privacy. 
 

OBBLIGATORIO I daƟ saranno traƩaƟ 
per il periodo 
previsto dalla  
normaƟva specifica 
che ne impone il 
traƩamento o  
fino ad esecuzione 
dell’ordine 
dell’Autorità 

Accertamento, 
esercizio o difesa 
dei diriƫ del 
Titolare in sede 
giudiziaria 

art. 6, par. 1, leƩ. f) del GDPR e 
art. 9, par. 2, leƩ. f) del GDPR  

OBBLIGATORIO  I daƟ saranno traƩaƟ 
fino al passaggio in 
giudicato del 
provvedimento 
definiƟvo. 

Per consenƟre il 
ricontaƩo del 
paziente tramite e-
mail,  
per aƫvità  
di promozione e 
informazione di 

 
Art. 130 comma 4 del D.lgs. 
196/2003 
 

OBBLIGATORIO MA 
REVOCABILE  

L’interessato può 
opporsi in ogni 
momento a questo  
traƩamento, 
scrivendo a 
dpo@centrocardiova
scolarenapolitano.it 
 



 
 

Centro Diagnos co Cardiovascolare Napolitano s.r.l. 
Corso Campano 569/Q 80014 Giugliano – Napoli 

Tel. 0817117861 - whatsapp 3475657150 - email: info@centrocardiovascolarenapolitano.it  
pec: napolitano.centro@legalmail.it; dpo: dpo@centrocardiovascolarenapolitano.it  

servizi analoghi a 
quelli già fruiƟ. 

Per ricevere 
comunicazioni 
relaƟve alla 
prenotazione e 
promemoria degli 
appuntamenƟ  

Art. 6, par. 1, leƩ. a) del GDPR FACOLTATIVO I daƟ saranno traƩaƟ 
per il tempo 
necessario a gesƟre 
la prenotazione  

Per invio, tramite 
sms, e-mail o posta 
ordinaria, di 
materiale  
informaƟvo/promo
zionale sulle aƫvità 
e i servizi di Centro 
DiagnosƟco 
Cardiovascolare 
Napolitano S.r.l. e 
di newsleƩer sulla 
prevenzione 

Art. 6, par. 1, leƩ. a) del GDPR  FACOLTATIVO  I daƟ saranno traƩaƟ 
per 24 mesi dalla 
raccolta, al termine 
dei quali il Ɵtolare 
aƫva meccanismi di 
remind e/o 
conferma, salva la 
possibilità di revoca 
in ogni momento 
scrivendo a 
dpo@centrocardiova
scolarenapolitano.it 
 

Per la fruizione del 
servizio di 
consegna on line 
del referto (ove 
applicabile) 

Art. 6 e 9, lett. a GDPR 

Anche se l’interessato ha scelto di 
aderire ai servizi di refertazione 
online, gli è concesso, in relazione 
ai singoli esami clinici, di 
manifestare una volontà contraria 
chiedendo che i rela vi refer  non 
siano ogge o del servizio di 
refertazione online 
precedentemente scelto. 

FACOLTATIVO la documentazione 
sarà disponibile on-
line per un periodo 
massimo di 45 
giorni. Trascorso il 
suddeƩo termine il 
referto non sarà più 
disponibile online 
ma potrà comunque 
essere riƟrato in 
forma cartacea. 
 

 

Modalità del tra amento e ambito di circolazione dei da   

Il traƩamento dei Suoi daƟ personali, per ciascuna delle finalità di cui sopra, avrà luogo sia in via analogica 

che digitale e, in ogni caso, in modo da garanƟre la sicurezza e la riservatezza dei daƟ stessi. Centro 

DiagnosƟco Napolitano S.r.l. raccoglie i Suoi daƟ personali e li elabora, sia direƩamente, aƩraverso il proprio 

personale debitamente istruito e autorizzato, sia avvalendosi dell’opera di altri soggeƫ che agiranno in veste 

di Titolari autonomi o di Responsabili del traƩamento ai sensi dell’art. 28 GDPR (quali a Ɵtolo esemplificaƟvo, 

Aziende Sanitarie competenƟ per le prestazioni erogate con il SSN, medici ecc.). I daƟ personali non saranno 

oggeƩo di diffusione. 

I daƟ personali sono conservaƟ e gesƟƟ sui server locali del Titolare e sui server ubicaƟ presso la Società Nolex 

S.r.l., fornitrice del soŌware gesƟonale Eureka e operante in qualità di Responsabile del traƩamento.  

In caso di adesione al servizio di refertazione on line, i daƟ personali saranno traƩaƟ aƩraverso servizi web. 

A tal fine all’aƩo dell’acceƩazione l’interessato riceve un nome utente e il link per accedere al portale e rilascia 
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il proprio numero di telefono sul quale riceve, con una separata comunicazione a mezzo SMS, il codice di 

accesso (PIN). Successivamente all’arrivo dell’SMS, l’utente si potrà collegare al portale con il nome utente 

fornito al momento dell’acceƩazione ed il codice PIN contenuto nell’SMS. Tali credenziali sono custodite a 

cura dell’interessato. Cliccando su “Scarica Referto” e/o “Scarica Immagini” avrà a disposizione il risultato 

dell’esame eseguito presso la struƩura. 

 

 Il sistema è dotato di un protocollo di rete sicuro (HTTPS) e solo il personale autorizzato e debitamente 

istruito può avere accesso ai daƟ personali. Il Centro, anche per il tramite della Società Nolex S.r.l. che fornisce 

il sistema appena descriƩo, adoƩa idonee misure organizzaƟve e tecniche volte a garanƟre la disponibilità, la 

gesƟone, l’accesso, la conservazione e la fruibilità del referto in modalità telemaƟca. Possono inoltre avere 

accesso ai daƟ personali i fornitori di servizi strumentali al servizio (come la società di gesƟone e/o 

manutenzione del sistema informaƟco ecc..) i quali agiscono soƩo l’autorità e dietro istruzione del Titolare in 

qualità di responsabili del traƩamento ex art. 28 del Regolamento. L’elenco aggiornato e completo dei 

responsabili ex art. 28 del GDPR può essere richiesto al Titolare ai recapiƟ sopra indicaƟ. 

Esercizio dei diri  

In qualunque momento, in qualità di interessato al traƩamento, potrà esercitare i diriƫ riconosciuƟ dal GDPR 

(accesso, reƫfica, aggiornamento, revoca del consenso e, ove ne ricorrano i presupposƟ: opposizione, 

cancellazione e portabilità). Le richieste relaƟve all’esercizio dei predeƫ diriƫ vanno rivolte al Titolare via 

mail: dpo@centrocardiovascolarenapolitano.it - via posta: Via PiedigroƩa, 30, 80121, Napoli.  

Le ricordiamo, altresì, che, qualora ritenga che i Suoi diriƫ non siano staƟ rispeƩaƟ o che non abbia ricevuto 

riscontro secondo legge, Lei ha diriƩo di proporre reclamo al Garante per la protezione dei daƟ personali 

www.garanteprivacy.it, ovvero ricorso innanzi all’Autorità giudiziaria competente. 


